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1 Einleitung
1.1 Uber NV Manager™

Die Anwendung NV Manager™ wird mit der Lésung NV Comfort® von WindowMaster betrieben. Die Anwendung ermdglicht lhnen
die Anzeige von Wetter- und Raumklima-Charts sowie von Log-Daten in Tabellenform. Die Anwendung erméglicht Ihnen zudem,
lhre Steuereinheit online zu bedienen und den Status lhrer Steuereinheit anzuzeigen.

1.2 Uber dieses Dokument

In diesem Benutzerhandbuch sind Anleitungen zur Installation, Konfiguration und Verwendung von NV Manager™ enthalten. Eine
ausreichende Vertrautheit mit der Verwendung eines PC und mit der NV Comfort® Steuerung wird vorausgesetzt. Bitte kontaktieren
Sie uns ober besuchen Sie uns unter www.windowmaster.com, falls Sie Unterstiitzung bei der Bedienung des Systems haben.

2 Einstieg

2.1 Falls Sie die Anwendung bereits in der Vergangenheit verwendet haben
Offnen Sie einfach NV Manager™, geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort ein und klicken Sie auf ,Login“ (Anmelden).
Falls die Steuereinheit neu ist, kann ein Zertifikat heruntergeladen werden.

2.2 Falls Sie die Anwendung nicht bereits verwendet haben
Um mit der Verwendung der Anwendung zu beginnen, sollten Sie lhre E- A Loctto Erolenis Wetter 00°C -
Mail-Adresse in lhrer NV Comfort® Steuerung eingeben. Hierdurch wird die
Steuerung den Online-Betrieb Uber diese E-Mail-Adresse akzeptieren.

Klicken Sie auf das Schraubenschlissel-Symbol und auf die Home-
Schaltflache und gehen Sie auf die System-Registerkarte.

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse in das leere Textfeld unter ,Verwalter E-
Mail-Adresse” ein, falls Sie der Verwalter von NV Comfort® sind.

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse in eines der leeren Textfelder unter ,Gast —— A - 94 ""'2"1'
E-Mail-Adresse” ein, falls Sie nicht der Verwalter von NV Comfort® sind. L d a IEEEIES
Aktivieren Sie jetzt ,Daten-Upload“ und ,Datenzugriff* sowie BT, et
,Fernbedienung®, indem Sie bei den jeweiligen Funktionen auf ,On* (Ein) i i DD WD —
klicken. Fir die Fernbedienung ist der Datenzugriff erforderlich. Weitere d &
Informationen finden Sie in dem Abschnitt ,Daten-Upload, Datenzugriff und | B
Fernbedienung®. - B

Ul Us
Standardmagig ist fir den Gastnutzer werksseitig die E-Mail-Adresse Ihre E-Mail-Adresse hinzufligen

~nvc.support@windowmaster.com” eingegeben. Die Adresse erméglicht
WindowMaster bei Bedarf den Zugang zur Steuereinheit und die
Erbringung von Online-Unterstiitzung. Die Adresse ist standardmafig
ausgeschaltet und muss eingeschaltet werden, bevor WindowMaster auf
die Steuereinheit zugreifen kann.

Erlauben Sie den Datenzugriff fiir: yYy.dk@windowmaster.com

Bei Klicken auf ,On“ (Ein) wird die E-Mail-Adresse aktiviert und es 6ffnet Wenn 'Datenzugriff erfaubt wird, erhéilt die Person mit E-mail: hbk.dk@windowmaster com iiber
. . . . . “ . . . das NV M; ™-Py Zugriff auf historische Dal di Gerdt.

sich ein neues Fenster. Bei Klicken auf ,Einladung senden® wird ein Link zu Nt st utzerkianen af i Dren ugilln. Wenn i eineer Benuzer s ke

NV Manager™ an die E-Mail-Adresse versandt. P e e e LB S L

Der Administrator erhélt Benachrichtungen iiber die Erginzungen und Anderungen an Benutzern in
der Gastkontoliste.

Es gilt zu beachten, dass zum AbschlieRen des Anmeldeprozesses auf die
E-Mail-Adresse zugegriffen werden muss.

Nach der Installation der Anwendung kénnen Sie NV Manager™ einfach
starten, um den Anmeldeprozess zu initiieren.


http://www.windowmaster.com/

Falls auf dem PC keine Zertifikate vorhanden sind, wird ein
BegriiBungstext angezeigt

" Da dies das erste Mal ist, dass Sie das Programm auf diesem
Computer verwenden, missen Sie ein Zertifikat erwerben.

Um fortzufahren geben Sie bitte Ihre E-Mailadresse im nachsten
Dialogbox ein.

Nachdem Sie mit ,OK” bestatigt haben, werden Sie dazu ~

” ' Lo Tertifikat erhalt >
aufgefordert, Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort
einzugeben.
Verwenden Sie das Passwort Ihres Profils, falls Sie bereits ein E-Mailadresse gingghgn

Profil angelegt haben oder geben Sie ihr gewiinschtes

Passwort ein | xxx.dk@windowmaster.com |ﬂ

Passwort eingeben

[

Das Passwort bestetigen

Falls Sie bereits ein Profil angelegt haben, wird lhr Zertifikat ["erofile downloaded successfully =
heruntergeladen.

: Profil erfolgreich erstellt

Bestatigen Sie die Aufforderung mit ,Yes“ (Ja), wenn Sie ein 'Login problem
neues Profil erstellen méchten.

Anmelderfehler. Bitte Uberprifen Sie die E-Mailadresse
und das Passwort.

3

k.

_* 4
Wenn Sie ein neues Profil erstellen méchten, driicken sie bitte

Ja'
I Ja ] i Nein |
Bestatigen Sie daraufhin ihr Passwort und driicken Sie auf 400 T eebiiicnt esfuniten %
»OK*.
E-Mailadresse eingeben
| yyy.dk@windowmaster.com |ﬂ

Passwort eingeben

[

Das Passwort bestetigen

]

Die Erstellung des Profils wird Uber ein Dialogfeld bestétigt und [ ——— ]|
die E-Mail-Adresse muss verifiziert werden.

4%, Profil erfolgreich erstellt.

[o] Eine E-Mail wird gesendet um die Adresse zu bestéatigen.

= Um die Adresse zu bestatigen und hinzufiigen, bitte folgen
Sie dem Link in der E-Mail, in dem Sie auf ,Ich sehe meine
E-Mailadresse nicht' klicken. I




Sie erhalten eine solche E-Mail, in der Sie zur Aktivierung Ihres
Profils auf den Link klicken missen.

Bei Aufrufen des Links wird diese Seite angezeigt und
die E-Malil verifiziert.

NV Comfort signup - Please confirm

March 29, 20 10:27 am 5KB

ENG

NV Manager(TM) profile has been created.

Your NV Manager(TM) profile for the use of the NV Manager(TM) program, has now been created.

To activate the user profile, please verify your email address by clicking the link below. At the same time, you also
accept the legal user terms of the NV Manager(TM) program. Please read the user terms before accepting.

Click here for the “Terms of use for NV Manager(TM)™ https://nvcomfort.com/dec/UT EN.pdf

Click here for the “General terms and conditions for NV Manager(TM)": https://nvcomfort.com/doc/GT EN.pdf
Click here for verifying email address: https://www.remote.nvcomfort.com/v?ad7-5btlip4lyUCUcnDW6A

DK

NV Manager(TM) brugerprofil oprettet.

Din brugerprofil til brug af NV manager(TM) programmet er nu oprettet.

For at aktivere brugerprofilen bedes du bekraefte din mailadresse ved at klikke p& nedenstiende link. Ved klik p&
linket acceptere du samtidigt "Brugerbetingelser for NV Manager(TM)". Du bedes gennemlzse betingelserne inden
accept.

Klik her for "Brugerbetingelser for NV Manager(TM)": https://nvcomfort.com/dec/UT DK.pdf

Klik her for "Generelle betingelser for NV Manager(TM)™: https:/nvcomfort.com/dec/GT DK.pdf

Klik her for aktivering af brugerprofil: https://www.remote.nvcomfort.com/v?ad7-5btlipdlyUCUcnDWEA

DE

NV Manager(TM) Benutzerprofil erstellt.

Ihr Benutzerprofil fur die Verwendung des NV Manager(TM) Programmes wurde erstellt.

Um das Benutzerprofil zu aktivieren, bestatigen Sie bitte |hre E-Mail-Adresse, indem Sie auf den untenstehenden Link
klicken, gleichzeitig akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen des NV Manager(TM).

Klicken Sie hier fur die .Nutzungsbedingungen fir NV Manager(TM)": hitps://nvcomfort.com/doc/UT DE.pdf

Klicken Sie hier fur die .Allgemeine Bedingungen fur NV Manager(TM)": https://nvcomfort.com/doc/GT DE.pdf
Klicken Sie hier fir die Aktivierung Ihres Benutzerprofiles: https:/Awww.remote.nvcomfort.com/v?ad7-
Sbtlip4lyUCUcnDWBA

FR

Profil de l'utilisateur NV Manager(TM) créé.

Votre prefil d'utilisateur pour une utilisation par le programme NV Manager(Th) a été créé,

Pour activer le profil de I'utilisateur. confirmer sl vous plait votre adresse e-mail en cliquant sur le lien ci-dessous. En
cliquant sur le lien vous acceptez simultanément « Conditions d'utilisation du NV Manager(TM) » que vous ='il vous
plait examiner les conditions avant d'accepter.

Cliquez ici pour « Conditions d'utilisation du NV Manager(TM) »: https://nvcomfort.com/doc/UT FR.pdf

cliquez ici pour « Conditions generales applicables au NV Manager(TM) »: https://nvcomfort.com/doc/GT FR.pdf
Cliquez ici pour activer le profil de l'utilisateur: https://www.remote.nvcomfort.com/v?ad7-5btlipdlyUCUcnDW6EA

Email verified

Your email has been verified and your account is now ready for
use

If you have installed a browser plugin, you may proceed to the final
steps of the setup procedure.

If you have not yet installed a plugin, you can download one. The
installation procedure is finalized once you try fo access a device
after installation

Driicken Sie auf ,Ich sehe meine E-Mailadresse nicht®, um lhre
E-Mail-Adresse der Liste hinzuzufugen.

WIiNnbDow
mastere

E-Mailadresse

w

lch sehe meine E-Mailadresse nicht
Passwort eingeben

lch habe mein Passwaort vergessen




Geben Sie E-Mail-Adresse und Passwort des neu erstellten
Profils ein und drticken Sie auf ,OK“

Es wird ein Dialogfeld angezeigt, in dem darauf hingewiesen
wird, dass das Zertifikat fur das Profil erfolgreich
heruntergeladen worden ist.

Das neue Profil kann jetzt genutzt werden und wird der Liste
hinzugefugt.

2.3 Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben
Driicken Sie in dem Anmelde-Dialogfeld auf ,Ich habe mein
Passwort vergessen®, falls Sie Ihr Passwort vergessen haben.

Daraufhin wird dieses Dialogfeld angezeigt, um zu bestatigen,
dass der Prozess flr das erneute Einstellen des Passworts
gestartet wird.

£ Zertifikat erhalten b4

E-Mailadresse eingeben
| yyy.dk@windowmaster.com |ﬂ-

Passwort eingeben
[ o

Das Passwort bestetigen

F -
Profile downloaded successfully u
-

@ Profil erfolgreich heruntergeladen

NV Manager™

WIinbow
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E-Mailadresse
|yyy.dk@windowmaster.com - |

lch sehe meine E-Mailadresse nicht
Passwort eingeben

lch habe mein Passwaort vergessen

| Anmelden I | Abbrechen |

NV Manager™

Winbow
mastere

E-Mailadresse
|yyy.dk@windowmaster.com " |

lch sehe meine E-Mailadresse nicht
Passwort eingeben

Ich habe mein Passwort vergessen

Anmelden I | Abbrechen |

Das Passwort ist erfolgreich zurickgesetzt

Das Passwort ist erfolgreich zuriickgesetzt, Eine E-Mail wird an die
Adresse geschickt. Um das Zuriicksetzen des Passworts abzuschliessen,
folgen Sie bitte dem Link in der E-Mail..



AnschlieRBend erhalten Sie eine solche E-Mail.

. . . NV Comfort Password Reset
Folgen Sie dem Link, um das erneute Einstellen des Passworts April 7,2014 | 1:37:00 pm | 2KB
abzuschliel3en.

From: NV Comfort <passwordreset@remote_nvcomfort.com=
To yyy.dk@windowmaster.com
Hello
Please verify and proceed with resetting your NV Comfort account password by

clicking on the link below:

https-/iwwnw remote nvcomfort com/v?t7UbRVSDxC_tUJOGRptlag

Thank you,

NV Comfort

~Reset’ (Neu einstellen).

Reset password

Please enter a new password for your account.

Password

Reset

© NV Comfort 2007-2010 connect - sim I:"l'f‘ an

Password reset

Your password has now been resetl!

© 2007-2010 connect - simg

Daraufhin muss lediglich wie oben beschrieben das Profil hinzugefligt werden.

3 Daten-Upload, Datenzugriff und Fernbedienung
Fir jede Steuereinheit und jeden Nutzer — Verwalter und Gast — muss festgelegt werden, ob die Steuereinheit Daten an einen
Cloud-Server hochladen soll und ob der Nutzer Zugang zu Daten und zum Online-Betrieb haben soll.

3.1 Daten-Upload
Fur jede Steuereinheit muss bestimmt werden, ob Log-Daten — Klima-, Zonen- und Ereignisdaten — auf einen Cloud-Server
hochgeladen werden sollen.
Die NV Comfort® Anwendung zeichnet in den folgenden Bereichen Log-Daten auf:
Raume: Temperatur, CO2-Niveau, Feuchtigkeit, Licht und Ereignis-Log
Gebaude: Ereignis-Log-Wetterdaten wie z. B. Temperatur, Windgeschwindigkeit und Regen

Der sichere Cloud-Server wird von WindowMaster International betrieben. Die Daten werden nicht weiterverbreitet und stehen
ausschlief3lich WindowMaster International und aktiven Nutzern mit einem giltigen Account fiir die Steuereinheit zur Verfiigung.

Der Daten-Upload ist werksseitig ausgeschaltet.

Nutzer mussen den Daten-Upload selbst aktivieren. Falls der Daten-Upload “ - - —
aktiviert ist und keine Benutzerkonten aktiviert sind, kann lediglich | [ "o [ o [Ton [ Ten ]
WindowMaster International auf hochgeladene Daten zugreifen. : ¥

- -—— — —— —
Nach der erstmaligen Aktivierung wird ein dreimonatiger kostenloser @ B s s s
Probezeitraum gewahrt und im Anschluss kann eine Jahreslizenz erworben - .
werden. Wenden Sie sich an WindowMaster — Service, um weitere « |
Informationen zu erhalten. - B

Bei der Aktivierung der Funktion ,Data upload” (Daten-Upload) akzeptieren
Sie die allgemeinen Bedingungen von WindowMaster International fiir den
Daten-Upload und die Datenspeicherung.



Die allgemeinen Bedingungen im Hinblick auf den Daten-Upload und die Datenspeicherung kdnnen unter
www.windowmaster.com/NVManager heruntergeladen werden.

3.2 Datenzugriff

Der Datenzugriff ist werksseitig ausgeschaltet.

Nutzer mussen den Datenzugriff selbst aktivieren. - “ e
Wenn Datenzugriff eingerdumt wird, erhalt die Person mit der E-Mail- « ISGEAEEE

Adresse links von der Schaltflache tber das NV Manager™ Programm

Zugang zu Verlaufsdaten dieses Geréats. a- ;-3- f-:--:-
| - — ———
AusschlieBlich registrierte Nutzer kénnen auf diese Daten zugreifen. - »
- -
Der Verwalter erhalt Benachrichtigungen beziglich Ergdnzungen und = B
Anderungen von Nutzern in der Gastkontoliste. 50 ) i

3.3 Fernbedienung

Die Fernbedienung ist werksseitig ausgeschaltet.

Nutzer miussen die Fernbedienung selbst aktivieren. Datum und el

[
) -
(~}

Wenn Fernbedienung eingerdumt wird, kann die Person mit der E-Mail- - [ [fon o oo
Adresse links von der Schaltflache Giber das NV Manager™ Programm das o =
Gerét online bedienen. - _——_—
C DWITIESIAr(0OF ;“ — —— —
Der Verwalter erhalt Benachrichtigungen beziglich Ergdnzungen und - -
Anderungen von Nutzern in der Gastkontoliste. ! |
- D
Gl B

4 Nutzung von NV Manager ™
4.1 Anmeldung

Nach dem Starten von NV Manager™ wird ein Login-Fenster angezeigt. Wahlen Sie zur Anmeldung zunachst in der Dropdown-
Liste Ihre E-Mail-Adresse aus; geben Sie daraufhin in dem Passwortfeld Ihr Passwort ein und klicken Sie auf ,Log In“ (Anmelden).
Konsultieren Sie Abschnitt 2.2, falls Ihre E-Mail-Adresse nicht in der Liste angezeigt wird.

4.2 Steuerungsliste
Nach der Anmeldung wird das Hauptfenster
angezeigt.

Dieses Fenster ist in zwei getrennte Bereiche ) Westher rom 06032017 1014.03.2617

unterteilt: die Steuerungsliste, die sich auf der
linken Seite des Fensters befindet und die

Steuerungsansicht, die sich auf der rechten Seite

des Fensters befindet.

Die Steuerungsliste enthalt alle einmaligen Namen
aller Steuerungen, auf die Sie Zugriff haben.
Vergewissern Sie sich, dass Sie mit Ihrer E-Mail-
Adresse zugangsberechtigt sind, falls eine der
Steuereinheiten nicht in der Liste angezeigt wird.

"LYTY"E

Zur Auswahl der Steuerung, mit der Sie arbeiten
mochten, kdnnen Sie diese einfach in der
Steuerungsliste anklicken. AnschlieBend sind in
der Steuerungsansicht Informationen Uber diese
Steuerung beinhaltet.

Hauptfenster


http://www.windowmaster.com/NVManager

4.3 Steuerungsansicht

Die Steuerungsansicht beinhaltet Informationen tber lhre Steuerung und lhre Betriebsmethoden. Der obere Teil der
Steuerungsansicht beinhaltet einen Link, auf den Sie klicken kénnen, um die Steuereinheit online zu bedienen. Der untere Teil der
Steuerungsansicht ist in Registerkarten unterteilt. Jede Registerkarte enthélt einen Chart oder eine Tabelle mit Informationen tber

lhre Steuereinheit.

Bis zu 26 Registerkarten sind mdglich. Eine Registerkarte beinhaltet einen Wetterdaten-Chart. Eine Registerkarte beinhaltet eine
Gebéaudedaten-Tabelle einschliellich von Wetterdaten. Zusétzlich sind bis zu 3 Registerkarten pro Zone méglich, 2 Registerkarten
mit Raumklimadaten sowie Leuchtdichtedaten (nur wenn der Zone ein Lichtsensor zugeordnet wurde) und ein Chart mit

Zonendaten.
Die Registerkarten fur die Zonen haben die gleiche Bezeichnung wie die Zonen in NV Comfort®.

Auch wenn eine Zone in NV Comfort® geldscht worden ist, wird diese dennoch in NV Manager™ angezeigt, falls zu irgendeinem
Zeitpunkt Daten von dieser Zone empfangen worden sind.

Durch anwéhlen von ,Save to” (Speichern unter) unter den Tabellen kdnnen die Tabellen gespeichert und als Excel-Datei
exportiert werden.

4.3.1 Verwendung der Charts
Die Chart-Registerkarten zeigen Verlaufsdaten wie z. B. Temperatur, Windgeschwindigkeit, Lichtdichte usw.. Verwenden Sie zur
Einstellung des Start- und Enddatums fir die Charts die beiden Kalendersteuerelemente am Ende des Bildschirms.

4.3.2 Nutzung des Online-Betriebs
Sie kdnnen die Funktion fur die Fernbedienung nutzen, um die Steuerung so zu bedienen, als stiinden Sie direkt vor ihr. Klicken

Sie auf den Link ,Fernzugriff, um eine Sitzung zu starten. Es kann ein paar Minuten dauern, bis die Sitzung beginnt. Sie kdnnen
jeweils ausschlie3lich eine Steuerung bedienen.

4.4 Spracheinstellungen

Es ist moglich, die Sprache in NV Manager™ zu andern.

Funktionen | Hilfe

Wenn Sie sich das erste Mal in NV Manager™ anmelden, verwendet NV v. Min NVC
Manager™ die gleiche Sprache wie der Computer. Ansonsten erfolgt die & MaBumm2 00002.remote.nvcomfort.com
. A . — Hadbjerg skKole zong Py
Inbetrlebnahme 1q] engllscher Sprache = Hadh}eg ole 2one 18 Letzte Aktuallslelrung von NV Cc
Herford Einkauf » Fernzugriff

LE_I 100222 Achem
= arensnve-std

Steinerskolen Gjgvik
Test_WVe Weather 1

Die Sprache kann eingestellt werden, indem ,Einstellungen“ im Menii ,Funktionen* s weather [5] commen sig

angeklickt wird.
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